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ORD FRA LEDELSEN

En omskiftelig verden

Aret 2021 var endnu et ar praeget af Covid-19, hvilket
bade gav udfordringer og skabte muligheder for vores
virksomhed.

Nogle af vores leverandgrers produktioner blev lukket
ned, og vi matte endnu en gang handtere den usikkerhed,
det gav omkring vores planlagte leveringsdatoer.

Vi havde kunder der var palagt butiksnedlukninger og
vi métte hjeelpe til med at handtere det langsommere
vareaftraek.

Webmgder blev genindfart fremfor fysiske mader, internt
savel som eksternt, med leveranderer og kunder. Dette
skabte mere distance og gjorde, at vi igen matte teenke
kreativt for at bibeholde de staerke relationer samt skabe
nyt salg til vores kunder.

Markedet eendrede sig drastisk i 2021, hvor priserne pa
ravarer og transport steg voldsomt. Derfor var vi
ngdsaget til at gennemga vores prissastninger og ga i
dialog herom med bade leveranderer og kunder.

Covid-19 medfarte flere nedlukninger af havne, og sam-

men med stigende kundeefterspoergsel pa varer, samt

situationen med flaskehalsen i Suezkanalen, var trans-

portsituationen yderst kaotisk, og vi oplevede lange
leveringstider, som af flere gange blev forleenget.

ORD FRA LEDELSEN
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Innflow har vokseveerk

Pa trods af de udfordringer vi madte, oplevede vi ogsa
vokseveerk og opsggte nye muligheder.

For at sta staerkere pa markedet opkebte vi pr. 1. oktober
2021 EASE.DK'’s private label aktivitet: EASE.DK FUNCTION,
hvis produktportefalje er koncentreret om funktionsbeklaed-
ning. Vi ser store synergier bade i relation til vores kunder,
leveranderer og i forhold til vores produktmix. Funk-
tionsbekleedningen fra EASE.DK FUNCTION komplementerer
vores eksisterende kollektion af accessories med funktion,
og vi kan dermed nu tilbyde vores kunder en bredere
konceptlasning, der naturligvis stadig tilpasses kundernes
behov.

| lobet af 2021 ansatte vi 7 nye medarbejdere, og vi teeller i
dag 19 ansatte hos Innflow. De mange nyanseettelser betyder
at vi er vokset ud af vores eksisterende lokaler, og i 2022
flytter Innflow ind i det gamle, men nyindkebte posthus i
Vejen, der lige nu gennemgar en totalrenovering.

Total renovering af
det gamle posthus
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Ansvarlig virksomhedsdrift

Bevidstheden om beeredygtighed og herunder FN’s
Verdensmal er blevet et stort fokus i samfundet og
samtidig ogsa et grundvilkar for virksomheder.

Vores naeste skridt i ansvarlighedsarbejdet var baseret
pa fysiske besag hos vores leveranderer. Dette blev ikke
muligt med Covid-19, og vi métte flytte vores fokus og
i stedet fokusere mere pé vores interne processer bade
indad men ogsa udadtil.

Vores ambition om at drive ansvarlig virksomhedsdrift er
forsat hgj, og i 2021 ogede vi vores fokus, da vi

tilfejede flere ansatte i de eksisterende fokusgrupper
indenfor vores ansvarlighedsarbejde, b.la. en arbejds-
gruppe der arbejder struktureret med vores 3 udvalgte
verdensmal.

Vi ser flere synergieffekter pa vores daglige arbejdsgange,
og vi ser muligheder for endnu steerkere relationer til vores
interessenter.

De usikkerheder vi oplevede i markedet, viste os at
gennemgange af vores processer, gav os et mere klart
billede, af de situationer vi stod i undervejs.

Som grossistvirksomhed er det en praemis for os, at det
er en mulighed at indkebe beeredygtige alternativer, og
samtidig ogsa at vores kunder veelger at kebe disse.
Laes mere om vores commitment for ansvarlig og beere-
dygtig forretningsdrift her.

ORD FRA LEDELSEN O OM INNFLOW

Henrik Fugl,

Administrerende direktor & ejer

Eva Moller Lauridsen,
Indkeobsdirektor & ejer
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OM IN

Innflow er grundlagt i 2013 og udger et selvstaendigt
selskab under Thygesen Textile Group.

Vi er private label leverander af tekstilt tilbehgr og har
specialiseret os i konceptlgsninger, som vi tilbyder til
bade store og sma detailkunder. Vi har stor erfaring i
at varetage hele forlgbet fra idé og konceptudvikling til
hyldeklart produkt, men vi loser ogsa evrige specifikke
opgaver undervejs i processen.

Som en mindre organisation i et internationalt selskab
har vi fleksibilitet, hurtighed og muskelkraft til at give
kunder og medarbejdere lige det ekstra. Vi elsker en
udfordring, men gar aldrig pd kompromis med kvalitet og

veerdier — derfor har vi altid bade hjernen og hjertet med.

Produkt Sortiment

&

NFLOW

2013 19

GRUNDLAGT ANTAL
ANSATTE
AR ANTAL
ANNCINITET LEVERAND@RER

Stromper
Undertoj
i Badetoj
Hjemmesko og let fodtoj
Med vores opkeb af Function aktiviteten har
vi tilfajet
* Active wear
* Home wear, leisure wear
@ + Outer wear
Torklaeder Vintertilbehaor
Strempebukser
O ORD FRA LEDELSEN OM INNFLOW O ANSVARLIGHED O OPSUMERING AF RESULTATER OG AMBITONER
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Ansvarlige produktinitiativer og kollektioner

Vores egne grundkollektioner indeholder altid et
basisprogram af de produkter og emballager hvor vi
har arbejdet med at reducere den negative indvirkning
pa& mennesker og milja.

Dette opdaterer vi jaevnligt bade ud fra leveranderernes
muligheder samt kundernes eftersporgsel.

Meengden af solgte produkter fra vores ansvarlige
produkter er afhaengig af om vores kunder veelger
disse, ogsa selvom de i nogle tilfelde er dyrere end
den kommercielle version.

Believe Qﬁme
in the

Believe er et koncept, vi har udviklet tii REMA1000,
hvor bzeredygtighed er hovedfokus, bade hvad
angér materiale og emballage. Garnerne kan veere
lavet i gkologisk bomuld, genanvendt polyester,
genanvendt polyamid eller bambus viskose. Embal-
lagen er udviklet, s& der ikke er behov for plastik-
kroge og er produceret i FSC certificeret papir.

(O ORD FRA LEDELSEN OM INNFLOW (O ANSVARLIGHED
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CSR strategi

Vores mal er gennem forretningsdriften at
bidrage til en ansvarlig udvikling nationalt som
globalt.

Vi ensker at drive en ansvarlig forretning, hvor
vi bidrager til en positiv indvirkning pa de
basale principper for social, miljgmaessig og
gkonomisk udvikling. For at opna dette
arbejder vi i henhold til de internationalt aner-
kendte principper for ansvarlig virksomheds-
drift UN Guiding Principles on Business
and Human Rights (UNGPs) samt OECDs
Retningslinier for Multinationale Virksomheder
(OECD). Derudover arbejder vi aktivt med FN’s
Verdensmal for beeredygtig udvikling.

Vi har forpligtet os til at sikre, at vi driver
vores virksomhed i overensstemmelse med
ovennavnte principper for ansvarlig
virksomhedsadfaerd og til at opfordre vores
leverandgrer og andre forretningsrelationer til
at gore det samme. Ansvaret raekker ud over
den givne forudsaetning, at vi og vores
samarbejdspartnere efterlever love og
regulering, uanset hvor i verden vi eller de
opererer. For at understatte vores bidrag til
ansvarlig forretningsdrift sikrer vores
indarbejdede arbejdsgange og procedurer, at
forretningsdriften felger de ovennasvnte
principper. Vores medarbejdere introduceres
og inddrages i de internationale principper for
ansvarlig udvikling, og sammen handterer vi

mulige og aktuelle negative indvirkninger pa
disse principper for menneskerettigheder, inkl.
arbejdstagerrettighederne, miljget og
antikorruption.

Vores CSR-strategi hedder "Tekstil med om-
tanke”

Den saetter retning for vores
ansvarlighedsarbejde, og sammen med vores
mal og veerdier sikrer vi, at vi er pa rette vej.
Det er vigtigt og naturligt for os at inddrage alle
medarbejdere i arbejdet med vores strategier
samt at uddelegere opgaver og ansvar,
hvorved strategierne helt naturligt bliver til en
del af vores DNA, og vi oplever et staerkt
ejerskab bredt set i organisationen.

Tekstil med omtanke

Kemikaliekrav

Indentificering

af risici

Arbejdsgleede - Hele mennesker i balance

Figur 1. CSR strategi

(O ORD FRA LEDELSEN
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FN's

Verdensmal
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Gennemforte mal 2021

Vi har i 2021 integreret intern affaldssortering
samt iveerksat de ngdvendige ordninger med
renovationen i Vejen kommune.

« 12021 @gede vi vores fokus pa at bruge faerre
ungdvendige ressourcer;

Opfordring til at printe mindre.

Optimering af brugen af emballage péa vores
produkter.

Dialog om at undgé spild ved print af vores
emballager.

« Gennemgang af sikkerhed péa vores kontor
i 2021

Der blev udarbejdet en oversigt over
brandudgange, samt hvor man finder en
hjertestarter. Denne oversigt var tilgaengelig
for alle, samt oplysningerne blev indsat i
personalehandbogen.

Vi afholdte forstehjaelpskursus for alle
medarbejdere.

Mal 2022

Vi vil effektivisere vores leverandorportefolje,
og skabe kortere afstand til vores
leverandorer via taettere samarbejde.

Vi onsker at udveelge vores 10 bedste
leverandorer og fokusere pa hvordan vi
sammen kan opretholde ansvarlig
virksomhedsdrift frem mod 2025.

» Kategorisering af vores leveranderportefolje
og differentiering af indkebsstrategi
Reducere antallet af leverandgarer pr.
varekategori.

* Pge andelen af Europaeiske leverandorer i
vores leverandgrportefolje, Dette er et onske
fra flere af vores kunder og som virksomhed
et onske for at minimere usikkerheden med
de lange leveringstider og prisstigninger med
fragt fra Kina. Samtidigt vil det bidrage til, at vi
minimerer vores indvirkning p& CO2 udledning.

*lgangsaetning af vores CSR-processer hos
vores 10 vigtigste leverandorer.

+ Gennemfare risikoanalyse pa 100% af vores
producentlande og vores produkter.

(O ORD FRA LEDELSEN

- Kinesiske kollegaer pa kontor i Shanghai

Et af vores strategiske mal er, at vi ensker at
etablere et hold af kollegaer pa et allerede
eksisterende kontor. Dette gor vi i en udvidelse at
vores taette samarbejde med en af vores kinesiske
leverandgrer, som er vokset sammen med os, siden
vi blev etableret i 2013.

Med afsaet i vores arbejde med og

ambitioner for vores ansvarlige

virksomhedsdrift, ser vi det som en
ngdvendighed at skabe endnu teettere

relationer og dialoger med vores kinesiske leve-
randerer. Vi ma erkende, at sprog er en barriere i
kommunikationen af vores
beaeredygtighedsindsats, og derfor onsker vi at sa-
marbejde med kollegaer i Kina, som vil veere tilko-
blet vores samarbejdspartner.

En af vores nye kollegaer pa vores danske

kontor er kinesisktalende, og vi ser en stor

fordel i at kunne samarbejde pa samme sprog som
vores leverandorer.

Hun vil naturligt blive et af flere bindeled til vores
kollegaer i Kina, hvilket vi tror pa giver gode fo-
rudsaetninger for at fa succes med

samarbejdet imellem Danmark & Kina

Dette mal havde vi ensket at gennemfore pr. 1.
januar 2022, men covid-19 udsatte denne til 1. ja-
nuar 2023.

Mal frem mod 2025

Vi vil opretholde vores interne fokus pa vores
CSR-processer og samtidig opsoge nye
muligheder for forbedring. Vi onsker altid at ve-
dlaegge tilbud med de produkter og

emballager, hvor vi har arbejdet med at
reducere den negative indvirkning pa mennesker
og miljo, ogsa nar vores

kommercielle varer eftersporges. Vores mal og
hab er at vores andel af ordrer pa

ansvarlige alternativer vil vaere stigende frem mod
2025.

« Strategi for stikpravekontrol af vores varer i for-
leengelse af vores kemikalie restriktion.

» Undersgge og tage stilling til muligheden for me-
dlemskab af UN Global Compact.

* Optimere vores dialog med leverandgrer og kun-
der om valg af materialer

» Opsaette strategi for baeredygtige materialer

OM INNFLOW (O ANSVARLIGHED
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MATERIALER

ADMINISTRATION - SALG - KOB - DESIGN

a

PRODUKTION

Veerdikaede

Administration

Vi skaber produkter og koncepter baseret pa
de behov, vi ser i markedet med hgjt fokus
pa at reducere vores negative pavirkning pa
mennesker og milja.

Materialer

| vores udvikling af styles indtaenker vi altid en
version af det bedst muligt ansvarlige
materialevalg. Vi har stort fokus pé hvilke
materialer, der er p4 markedet, samt hvilke
materialer der er tilgeengelige for vores
leverandorer.

Produktion

Vores leverandarer er beliggende i @sten samt
i Europa.

Vi er i gang med at involvere vores leverandarer
i vores CSR-program, s& vi ogsa ude i
produktionen kan identificere vores muligheder
for forbedringer.

Transport

Vores primaere samarbejdspartner pa transport
er Alpi, som har veeret en del af vores rejse
siden vores opstart i 2013. Alpi deler vores
fokus pé& ansvarlig virksomhedsdrift, hvilket de
har formuleret i deres Alpi go Green folder, som
beskriver deres arbejde med baeredygtighed
og herunder iszer deres CO2 aftryk.

Langt sterstedelen af vores varer fra Jsten
fragtes hjem med skib, og vi serger altid for at
undga flytransport.

(O ORD FRA LEDELSEN

TRANSPORT

Pa hver enkelt sending seger vi at optimere
opfyldningsgraden pa bilerne, hvilket vi ger
med fokus pé& kasse storrelser, som bade skal
matche til vores produkter samt til de paller, vi
anvender pa lastbilerne.

Vi samler leveringer fra vores enkelte
leverandgarer, da vi herved opnar den starste
effektivitet og mulighed for mindre
miljgpavirkning.

Vi har i 2021 tilbudt vores kunder at eendre
leveringsbetingelse fra DDP, til FOB/ EXW pa
baggrund af de transportmaessige
udfordringer. Hos de kunder hvor dette var
muligt, har vi opnaet en starre grad af
leveringssikkerhed — imens kunderne har
opnaet bedre fleksibilitet, transitmuligheder
samt mulighed for at konsolidere med deres
ovrige sendinger.

Lager

Vi bruger eksternt lager hos vores
samarbejdspartner Alpi.

Vi er meget opmaerksomme pa vores
lagerbeholdning og har altid arbejdet med at
holde vores beholdning sa lav som muligt. Vi
bestrasber os pa at vores varer skal sta faerrest
muligt dage pa lager inden kundelevering.

Retail

Af egen interesse er vi ofte ude og se vores
produkter og koncepter i butikkerne for
evaluering.

OM INNFLOW (O ANSVARLIGHED

OFO0—O0
TRANSPORT

BUTIK

RETAIL

Figur 2. Innflow
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Medarbejdere

Arbejdsgleede - hele mennesker i balance

Arbejdsglaede er en helt grundlaeggende veerdi
hos os og er fundamentet for, at vi kan
praestere i et effektivt faellesskab. Vi har et
steerkt sammenhold, som er bygget op over tid
og hviler meget pa tillid og frihed under ansvar.
Sammenholdet holdes ved lige med flere
forskellige team arrangementer arligt.

Af eksempler kan naevnes: Bagedyst, Gour-
met spisning, Biograftur, Feelles inspirationstur,
Sommerhustur med strategi-workshop.

Disse arrangementer er i hgj grad med til at
opretholde sammenholdet og vores personlige
relationer.

Vi har med hjeaelp fra en erhvervs- og sund-
hedscoach siden 2016 arbejdet aktivt med
personlighedsanalyser, hvilket har vaeret gavn-
ligt p& bade de sociale og faglige parametre.
Disse analyser bruges i sammenseaetning af
teams samt ved nyansaettelser og er med til at
skabe en afbalanceret og effektiv arbejdsrytme.
Analyserne hjaelper os med at tilpasse vores
kommunikationsstil til den, vi kommunikerer
med, og til at forsta reaktionsmenstre og
prioriteter hos vores kollegaer.

Samme coach bruger vi til at tilbyde sund-
hedstjek til vores medarbejdere, som en gang
arligt bliver tilbudt et frivilligt sundhedstjek.

Vi har feelles frokostordning, og vi tilbyder
vores medarbejdere massageordning i
arbejdstiden.

Ledelsen samarbejdede i 2021 med vores
erhvervscoach for at skabe en struktureret
retning for vores veekst, og der blev sat

Ansatte

16%
33,3%

84%

ekstra fokus p& rammer og opgavefordeling,
som blev genovervejet og justeret.

Vi ensker at passe pa vores medarbejdere og
i takt med 7 nyanseettelser i 2021, har vi valgt
at prioritere ekstra fokus pa vores
medarbejderansvar og koordinering.

Vi har udvalgt en arbejdsmiljorepraesentant,
som udarbejder APV jf. gaeldende regler for
at folge og sikre vores trivsel.

Ydermere har vi forfremmet en af vores
medarbejdere, som i dag er ansat som COO
med personaleansvar.

Pa trods af 7 nyansaettelser i 2021 har vi en
gennemsnitlig anciennitet pa 3,3 ar, og vi er
glade og stolte over at kunne se vores

medarbejderes trivsel igennem deres
anciennitet.

19

ANTAL ANTAL
ANSATTE JUBILAUMER

33 ¢

AR AR
GNS. ANNCINITET INNFLOW

Ledelse Bestyrelse

33,3%

66,6%

Maend Kvinder

Figur 3. Kansfordeling

(O ORD FRA LEDELSEN
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Fleksibel arbejdsplads

Vores mal er at bibeholde en afbalanceret,
ambitigs og effektiv medarbejderstab.

For at opna dette har vi fokus pa at vores
medarbejdere er hele mennesker med balance
imellem arbejde og fritid. Vi giver mulighed for
hjemmearbejde og giver plads til, at hver
enkelt kan pavirke sine arbejdstider, sa de
passer ind i familielivet.

Generelt er vi drevet af medarbejdere med
passion for det de laver, og grundlaeggende
er vores filosofi, at man skal lebe efter de gode
idéer, man far — naturligvis indenfor de ydre
rammer der er udstukket.

Hos os saetter vi pris pd medarbejdere, der er
drevet af engagement, og vi gnsker, at der er
mulighed for at pavirke retningen af egen
karriere. lgennem MUS-samtaler og &ben
dialog tilpasser vi lobende jobbeskrivelser
og sikrer effektivitet og jobglaede. Vi giver
vores medarbejdere en hgj grad af frihed til at
opsege og deltage i diverse branche kurser,
relevante events og efteruddannelser.

Fra projektkoordinator til COO

”| et ansaettelsesforhold hos Innflow er du i hgj

grad selv med til at definere og pavirke din
fremtidige karrierevej. Det har jeg selv meerket
i lobet af mine fem ars anseettelse, hvor mine
arbejdsopgaver har andret sig, og jeg
gradvist har taget — og féet - mere ansvar. | min
situation har jeg oplevet en stor grad af tillid
og opbakning. Jeg har faet lov til at
videreuddanne mig for at opna sterre
kompetencer indenfor ledelse og har faet den
sparring, der var ngdvendig for at kunne lofte
opgaverne.
Udover det daglige arbejde med udvikling pa
vores kunder, hvor det tydeligt maerkes, at
Innflow ikke saetter begreensninger for en god
idé, har jeg ogsa faet lov til at veere med til at
definere strategier bade for virksomheden og
for medarbejderne. | den forbindelse er jeg
med til at sammensaette de teams, vi arbejder
i og holde fokus péa virksomhedens kompe-
tencematrix séledes, at det sikres, at vi tilferer
de ngdvendige kompetencer bade gennem
efteruddannelse og ansaettelser.”

(O ORD FRA LEDELSEN

Tove Juel Hibner
COO Innflow

OM INNFLOW
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Kina 55%
Italien 15%
Tyrkiet 9%
Portugal 6%
Indien 6%
Serbien 2%
Polen 2%
Belgien 2%
Bangladesh 2%

Leverandarportefolje

Vores leverander portefalje teeller 47
leverandgrer, der producerer vores varer i
Europa og Asien.

Vores kinesiske leveranderer udger over
halvdelen af vores leverander portefalje, og pa
baggrund af dette fokuserer vi meget af vores
ansvarlighedsindsats hos vores leveranderer
i Kina.

Heriblandt er vi opmaerksomme pa risici som:

» Bornearbejde

« Tvangsarbejde

* Slaveri

* Diskrimination

Vi italeseetter disse i vores Code of Conduct at
vi under ingen omstaendigheder vil acceptere
disse, samt at et hvert brud vil lede til opher
af samarbejdet.

Korruption

Vi er bevidste om, at korruption eksisterer i
Kina, og vi italeseetter i vores Code of Conduct,
at vi forventer, at leverandgrerne handler med
integritet og etablerer passende procedurer for
at undga korruption i deres aktiviteter.

Overarbejde

Overarbejde skal veere frivilligt og ma ikke
overgd 12 timer om ugen. Overarbejde ma
ikke forega ofte og skal altid kompenseres i lon.
Hos vores BSCI auditerede leveranderer er
dette et punkt, vi har fokus pa i auditerings
rapporterne.

(O ORD FRA LEDELSEN

S

Figur 4. Leverndgrportefolje 2021

Social sikring
Det er et fokuspunkt for os at sikre at ansatte
via vores leverandgarer er socialt forsikret.

Arbejdsforhold, sikkerhed og sovesale i sam-
menhang med produktion

Med afsaet i leveranderernes gvrige auditerin-
ger er dette noget vi ogsa er seerligt opmaerk-
somme pa ved leveranderbesgg hvor vi er i
dialog om disse.

Luftforurening

Dette italeseetter vi ligeledes i vores Code of
Conduct, vores leverandarer ber have overblik
over deres ressourceforbrug samt affaldspro-
duktion og emissioner.

Kemikalieforbrug

Vi har restriktioner for hvilke kemikalier vi ikke
accepterer i vores varer, vi folger Oeko-Tex
standard 100, produkt klasse 2. Disse opda-
teres og underskrives af vores leverandarer
arligt.

OM INNFLOW (O ANSVARLIGHED
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“In China, | think there are three parts about Corporate Social responsibility:
1, From our government control, it relates government to manage all companies
by country's standard.

These companies are being inspected from time to time.
2, It depends on each company's management and self-awareness to follow
standard.
3, The factories which make orders to export, they will follow their clients
requestion.”

- Kinesisk streampeleverandor for Innflow

[ Har underskrevet vores CoC
Har ikke underskrevet

« Vores Code of Conduct er underskrevet af alle
vores leverandarer.

« Vi stiller ikke krav om at vores leverandarer
skal veere BSCI certificerede. Men vi ser det
som en fordel, da nogle af vores kunder kraever
dette for deres produkter.
Flere af vores leverandarer der ikke har BSCI,
har andre tilsvarende audits, som fx SMETA,
Sedex, ISO. | vores leveranderportefolje er det
helt bevidst at vi ogsa har leveranderer uden
BSCI, da dette udger en forskel i pris — og da
beslutningen i sidste ende er kundens, s& skal
vi kunne tilbyde begge alternativer.

I Har BSCI audit
Har ikke BSCI audit

I Har Oeko-Tex certifikat
« Ligeledes er det geeldende for Oeko-Tex Har ikke Oeko-Tex Certifikat
certifikatet, at vi har brug for begge

alternativer, for at kunne tilbyde begge

prisniveauer til vores kunder.

Figur 5. Leverander dokumenter
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Som mellemled imellem brands og
producenter er det en helt afgerende praemis
for vores ansvarlighedsarbejde, at kunderne
veelger nogle af de produkter og emballager,
hvor vi har arbejdet med at reducere den
negative indvirkning pa mennesker og miljg,
ogsé selvom produkterne i nogle tilfeelde er
dyrere. Til kunderne tilfgjer vi tilbud med
baeredygtige alternativer, fx emballage
fremstillet af genbrugspap over for almindeligt
pap, okologisk bomuld overfor konventionelt
bomuld, eller genanvendt polyester overfor
almindelig polyester.

Samtidig er vi afhaengige af de muligheder,
begraensninger og gnsker for forandring der
er hos leverandgrerne. Vi forespoarger jaevnligt
hos leverandgrerne pa baeredygtige
alternativer og opfordrer leverandgrerne til
at opsege disse alternativer samt opdatere
os nar de ser nye mader at producere mere
beaeredygtigt.

Vi holder os altid opdateret i markedet og i
branchens kurser for nye initiativer samt
alternativer for baeredygtige versioner af vores
kategorier.

Grundlaeggende principper for vores arbejde:
UN Guiding Principles on Business and
Human Rights. Retningslinjer for
virksomheders samfundsansvar indenfor
menneskerettigheder og
arbejdstagerrettigheder, miljo og
antikorruption.

OECD’s Retningslinjer for Multinationale
Virksomheder (OECD)

Den overordnede guideline for virksomheder
i alle OECD-lande, sastter minimumsstandard
for hvad virksomheder ber gere.

FN’s Verdensmal for baeredygtig udvikling:
Verdensmalene udger 17 konkrete mal og 169
delmal, som forpligter alle FN’s 193
medlemslande til helt at afskaffe fattigdom og
sult i verden, reducere uligheder, sikre god
uddannelse og bedre sundhed til alle,
anstzendige jobs og mere beeredygtig
okonomisk vaekst.

(O ORD FRA LEDELSEN

e Y] et |

GUIDING PRINCIPLES
ON BUSINESS
AND HUMAN RIGHTS

>> OECD Guidelines
for Multinational Enterprises

OECD

M
o

FN'S VERDENSMAL
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Ansvarlighedsindsats

Vi lsegger stor vaegt pé at arbejde struktureret
og malrettet med vores
baeredygtighedsindsats, som blandt andet
omhandler menneskerettigheder, miljoaftryk,
lande risiko analyse og FN’s Verdensmal.

Menneskerettigheder

Hvordan vi har ret til at blive behandlet, og
hvordan vi har pligt til at behandle andre.

Vi har gennemgaet de 48 menneskerettigheder
og taget stilling til vores indvirkning pa dem
hver iseer.

Vi har udvalgt 4 af disse, baseret pa at de 4 har
de veerste konsekvenser.

* Right to health

+ Right to life

* Right not to be subjected to torture, cruel, in-
human and/or degrading treatment or
punishment

+ Right not to be subjected to slavery, servitude
or forced labor

Alle vores leverandgrer underskriver dette i
vores Code of Conduct, og et hvert brud pa
disse vil fore til opher af samarbejdet.

Nogle af de andre menneskerettigheder som
Vi prioriterer, i vores risikovurdering er:

Right to social security, including social
insurance

Right to safe and healthy working conditions

Miljoaftryk

Vi har opsat 8 parametre og vurderet vores
indvirken p& dem hver isaer.

Heraf har vi udvalgt 2 fokusomrader.
« Product issues (design, packaging, transport,
use and recycling/disposal)
+ Chemical restrictions on product level

(O ORD FRA LEDELSEN

Landerisikoanalyse

Denne foretager vi pr. produktionsland.

Som vist i vores leveranderportefglje er Kina
vores storste produktionsland.

Nogle af de risici vi arbejder med, er kemikalie
og sikkerhed.

Igennem vores arbejde med dette har vi ud fra
vores risikovurdering udvalgt vores konkrete
udgangspunkter for hovedfokus. Dette giver
os ogsa en fornemmelse af, hvor leverandgren
star i arbejdet med baeredygtighed og herudfra
har vi formuleret vores leverander
selvevalueringsskema, som bidrager til at
kortlzegge, hvor vi skal arbejde videre.

Nogle af vores fokuspunkter:

*» Social Insurance, hvordan sikres det at
medarbejderne har social Insurance?

- Overtime, hvordan handteres og registreres
medarbejderes overarbejdstimer?

* Fire safety, hvordan sikrer de medarbejdernes
sikkerhed, hvilke procedurer er der, og hvem
er ansvarlig for brandsikkerheden?

» Hvordan sikrer de, at vores kemikalie
restriktioner overholdes i praksis?

Vores proces illustreres pa felgende side, figur
6, s. 20.
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MENNESKE
RETTIGHEDER

MILJOAFTRYK

RISIKO ANALYSE
PA LAND

FN’'S VERDENSMAL

Fokuspunkter

Vi havde en plan om at bruge og teste vores redskab
pa vores leveranderbesag i 2021, hvor vi ville ud for
at se alle leverandgrerne i gjnene. Men verden sa
anderledes ud, og Covid-19 gjorde, at vi matte
taenke alternativer.

« Vi videreudviklede vores strategi om kollegaer pa et
kontor i Kina, der i fremtiden skal veere vores daglige
og operationelle formidler ud til vores leveranderer
af vores forventninger til deres ansvarlighedsindsats.

« Ydermere har Covid-19 faet os til at fokusere pa
vores Europeeiske leverandarbase, og vi er kommet
frem til et onske om at styrke denne del af vores
leveranderbase, for at kunne vaere taettere pa

produktionsprocesserne og ansvarlighedsarbejdet.

+ Vi gennemgik og optimerede vores workflow, s& vi
har kunnet takle leengere leveringstider for at sikre
at levering til vores kunder skete rettidigt.

Heraf kan det naevnes, at vi starter udvikling/opstart
af kollektioner tidligere, samt vi straeber efter at f&
kundemeader/ordrer tidligere i hus.

+ Segning og udveelgelse pa alternative materialer og
produktionsprocesser har vaeret i stor fokus i 2021.

(O ORD FRA LEDELSEN O OM INNFLOW @ ANSVARLIGHED

Figur 6. Risikoanalyse
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FN's Verdensmal ANST/ENDIGE JOBS
0G BKONOMISK

Fra Verdensmal til hverdagsindsatser

Fokuspunkter
Vores baeredygtighedsindsats er staerkt integreret i
vores arbejde med Verdensmalene.

Vi har omsat malene til handgribelige og synlige T
aktiviteter i firmaet, og vi har engagerede 13 INDSATS
medarbejdere, som hver isaer er med til at bidrage

til vores indsats. @

Vi har gennemgéet Verdensmalene og har udvalgt
de 3 mal, hvor vi har sterst indflydelse.

Mal 8: Ansteendige jobs og skonomisk vaekst

Indsatser Implementering Status
ANSTNDIGE JOBS
0G BKONOMISK ) ) , %
VEKST + Vi onsker at tage en praktikant ind, fx 2023 K./
/\/" via TEKO
‘I « Vi vil gerne arbejde pa et muligt 2023 Q

samarbejde med kommunen omkring en
fleksjobber der arbejder internt i Innflow.

+ Valg af arbejdsmiljerepraesentant 2021 100 %
- Fleksjobber til greesslaning 2021 100 %
+ Oversigt over brandudgange og hjerte- 2021 100 %
starter

* Forstehjeelpskursus 2021 100 %
« Vi opfordrer alle til at sgge uanset kan, 2020 100%
race, religion osv. men med lgbende

fokus.

« Personalehandbog for godt og sikkert 2020 100 %
arbejdsmiljo

« Tilbud om sundhedstjek 2016 100 %
* Tilbud om massage ordning 2016 100 %
+ Sundhedsforsikring 2013 100 %
* | vores COC satter vi krav om, at 2013 100 %

menneskerettigheder
og arbejdstagerrettigheder overholdes.
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Mal 12: Ansvarligt forbrug og produktion

« Implementering af affaldssortering 2021 O
JDUKTION « Vi opfordrer til at begraense papirforbrug 2021 Q
N Vi opfordrer til at begraense spild ved
. ~
- fremstilling af vores emballager 2021 )
* Vi opfordrer kunder til at veelge 2020 O
produkter i genanvendte materialer og
beeredygtig emballage
« Vi donerer halve par og ukurante praver 2020 O
til brug for institutioner
* Vi opfordrer kunder til minimal brug af 2020 ('\
plastik i emballagen J
+ Vi opfordrer vores leverandarer til at 2019 <\
undgé spild i vores produktioner /
* Vi tilbyder flere materialer i 2019 (\
beaeredygtige versioner, Fx gkologisk /
bomuld, genanvendt polyester,
genanvendt polyamid, bambus viskose
* Vi tilbyder emballage i genbrugspap 2019 Q
+ Vi tilbyder FSC emballager 2019 O
« Kemikalie restriktion baseret pa 2013 Q
Oeko-Tex klasse 2
2013 (‘\
+ Vi prioriterer at bruge Oeko-Tex Y/
certificerede leveranderer 2013 =
(W,
« Vi keber og videreszelger stocklot fra 2013 ~
vores leverandgarer (W,
* Vi genanvender vores papkasser 2013 O
+ Vi szelger vores overskydende praver 2013 Q
+ Vi begreenser vores antal af salgsprover 2013 O
Mal 13: Ansvarligt forbrug og produktion
KLIMA- « Vi samler vores kurrer pakker 2020 Q
1 INDSATS
» Optimale kasse storrelser for mindst 2020 \’\
@ mulig spildplads J
* Vi oger maengden af baeredygtige 2019 C
materialer i produkter og emballager J
« Vi bruger skib som primeer fragtmetode 2013 O
+ Vi konsoliderer vores afskibninger 2013 N
(W,
- Vi arranger samkarsel, nar vi tager ud 2013 ~
af huset 1\
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Samfundsmaessigt ansvar

Vi gnsker at bidrage til at lose sam-
fundets udfordringer. Hos Innflow vil vi
gerne tage vores sociale ansvar serigst,
sa derfor stottede vi op om flere vel-
goerende indsatser igen i 2021.

KNZEK CANCER

Knaek Cancer er Danmarks storste AV\) sTaTTEQ
indsats mod kraeft, hvor TV 2 og

Kreeftens Bekeempelse i feellesskab \' /

samler danskerne i et staerkt og [ a1

aktivt feellesskab mod kreeft og samler / ‘\

penge ind til forskning, forebyggelse

og patientstotte. Malet er, at feerre far

kraeft, at flere overlever kraeft samt far KNE(;(@C_:;NCER

et bedre liv efter kraeft.

Vi har flere ar, senest i 2021, stottet
Knaek Cancer via vores moderselskab 2021
Thygesen Textile Group A/S.

LIONS CLUB

Lions Danmark donerer penge til
humaniteere formal. Disse penge
fordeles suveraent af den enkelte klub
og gér til bade internationale, nationale
og formal i neeromradet.

DANSK FOLKEHJZALP

Dansk Folkehjeelp er Danmarks storste
formidler af julehjaelp. Dansk
Folkehjeelp ger arligt julen bedre for
mere end 9000 familier pa landsplan.
Vi giver et arligt bidrag til Dansk Folk-
ehjeelp igennem vores samarbejde med
REMA 1000.

SN\ hjaelp os at

&X¢ hjelpe andre
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Som grossist er vores teette samarbejde

med vores kunder og leveranderer
altafgerende for at bibeholde vores

ansvarlige virksomhedsadfaerd.

Vi seetter stor pris pa den arlighed og

tillid, vi har opbygget med bade kunder og

leverandgrer

Hogjdepunkter 2021
» Opkgb af Ease function

« Vi integrerede intern affaldssorte-
ring samt ivaerksatte de ngdven-
dige ordninger med renovationen
i Vejen kommune.

- Vi ggede vores fokus pa at bruge
faerre ungdvendige ressourcer;
Opfordring til at printe mindre.
Optimering af brugen af emballage
pa vores produkter.

Dialog om at undga spild ved print
af vores emballager.

- Gennemgang af sikkerhed pa
vores kontor

Der blev udarbejdet en oversigt
over brandudgange, samt hvor
man finder en hjertestarter. Denne
oversigt var tilgaengelig for alle,
samt oplysningerne blev indsat i
personalehandbogen. Vi afholdte
forstehjeelpskursus for alle me-
darbejdere.

(O ORD FRA LEDELSEN

Ambitioner 2022

+ Kategorisering af vores
leveranderportefolje og
differentiering af indkebsstrategi
Reducere antallet af leverandgrer pr.
varekategori.

+ @ge andelen af Europaeiske
leverandgrer i vores
leverandgrportefolje

* lgangsaetning af vores
CSR-processer hos vores 10
vigtigste leverandorer.

» Undersoge og tage stilling til
muligheden for medlemskab at UN
Global Compact.

+ Optimere vores dialog med
leveranderer og kunder om valg af
materialer

« Strategi for stikprevekontrol af vores
varer i forleengelse af vores kemikalie
restriktion.

- Medarbejdere pa Kinesisk kontor i
Shanghai.

Med afsezet i vores arbejde med
og ambitioner for vores ansvarlige
virksomhedsdrift, vil vi styrke vores
samarbejde med vores kinesiske
leverandgrer.

O OM INNFLOW (O ANSVARLIGHED

Frem mod 2025 vil vi:

+ Opsaette strategi for materialer for
hvilke vores negative indvirkning er
mindst

* lgangsaetning af vores
CSR-processer ude hos 100% af
vores vigtigste leverandorer.

- Gennemfgre riskoanalyse pa 100%

af vores producentlande og vores
produkter.

@ OPSUMERING AF RESULTATER OG AMBITONER



